
令和7年度認定企業

山口県商工会連合会（山口市・サービス業）

代表者 安倍 隆史

住所 山口市中央4丁目5番16号

TEL 083-925-8888

URL
http://www.yamaguchi-
shokokai.or.jp

従業員数 20人

企業概要

山口県商工会連合会は中小企業・小規模事業者を支援する山口県内商工会を会員とする総合経済団体であ
り、商工会の組織および事業について運営指導するとともに、商工会の健全な発達と商工業の振興に寄与す
ることを事業目標として、様々な事業に取り組んでいます。
主な事業として商工会活動が円滑にできるよう商工会の運営全般に関する指導・連絡を行っています。

また、中小企業・小規模事業者の経営状況、地域経済の振興など商工業に関する重要な情報の収集を行い、
会員に対する情報提供、地域経済や中小企業経営について様々な調査研究を行っています。

主な取組内容

商工会は行きます 聞きます 提案します

若手を支えるクラウド型マニュアル

若手職員が業務で直面しやすい「つまずきポイント」を
網羅した、実用的なマニュアルを作成しました。クラウ
ド上に保存しているため、オフィス内だけでなく、外出
先や自宅からも時間や場所を問わずアクセス可能です。
不安を解消し、早期の定着と着実な成長を強力に支援し
ています。

休暇取得・時間外労働削減の取組

・有給休暇取得促進
1時間単位、半日単位での有給休暇の取得が可能と
なっており働きやすさに貢献しています。また、夏季
に有給休暇とは別に、特別休暇を4日付与し、夏休み
としてリフレッシュのための休暇取得を促進していま
す。令和6年度は年間20日の付与日数のうち一人当た
り平均14.6日の取得を達成しました。

・ノー残業デーの設定
毎週水曜日をノー残業デーに設定し、残業時間の短縮
に努めています。令和6年度は一人当たり平均残業時
間が月4時間を達成しました。

女性活躍の推進

当会では、従業員20名のうち11名が女性で、女性比率は
55％と過半数を占めており、女性が安心して長く働ける
環境が整っています。さらに、管理職8名のうち2名が女
性管理職であり、積極的な登用を行い、キャリア形成に
おいても女性が着実にステップアップできる体制が整っ
ています。

子育てを支える選べる柔軟な制度

仕事と育児の両立を支援するため、状況に合わせて選べ
る制度を整えています。通常の有給とは別に取得可能な
「年10日間の休暇（有給）」に加え、3つの時間帯から
選べる「時短勤務制度」を導入しました。各家庭の子育
て事情に寄り添い、長く安心して働き続けられる環境づ
くりを推進しています。

キャリアアップのための研修受講の推進

近年、中小・小規模事業者を取り巻く経営環境は高度
化・多様化しており、これに的確に対応するためには、
専門的知識と実践的スキルの習得が不可欠となってお
り、職員一人ひとりのキャリアアップのため研修カリ
キュラムへの積極的な受講を促進しています。
当会では、商工会職員としての資質向上およびキャリ
アアップ、さらには専門性の確保を図るため。各種研
修の積極的な活用をして、職員の資質向上において重
要な役割を担う（独）中小企業基盤整備機構が実施す
る「中小企業大学校」での研修を推進しています。
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